Creacién de Listas

Dentro de vicidial nos da la opcion de poder subir nuestros leads por medio de un archivo que
tengamos, el cual este mismo sea con la extension .csv.

Por lo que se debe ingresar como administrador ocupando el usuario 6666 y/o algun otro usuario

e |niciar sesion como administrador
e Dirigirse al apartado de listas
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show list leads counts
LIST NAME DESCRIPTION RTIME LEADS COUNT CALL TIME ACTIVE  LAST CALL DATE CAMPAIGN
998 Default Manual list X campaign 2023-05-11 17:17:33 TESTCAMP |
999 Default inbound list X campaign N 2023-05-02 13:27:58 TESTCAMP |
27042023  priemra lista jpriemra lista X 24hours Y 2023-05-11 14:37:03 BLASTER1 |

Add A New List
Search For A Lead

Add A New Lead
Add-Delete DNC Number

Load New Leads

e Posicionarse en Add new list
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ADD A MEW LIST

List ID: | | (digits only) @
List Name: | @
List Description: | |®
Show Lists Campaign: | v|®@
Add A New List Active: [N v|®@
Search For A Lead

Add A New Lead
Add-Delete DNC Number
Load New Leads

Una vez que nos encontraremos ahi procederemos a llenar los campas que se nos presentan

List ID: de preferencia ocupar el siguiente formato AAMMDD (Afos-Mes-Dia), esto para
que se lleve un mejor orden y se mas facil su biusqueda
List Name: de preferencia que se llame como el archivo de lead's con el que ustedes

cuentas
List Description: una breve descripcion de los lead's que se contengan en esa lista

Campaign: La campana a la que pertenecera la lista
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Obteniendo como resultado, como se muestra en la siguiente imagen

Monday May 22, 2023 10:08:24 AM
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ADD A MEW LIST

List ID: [230522 | (digits only) @
List Name: [prueba I®
List Description: |prueba I®
Show Lists Campaign: | MIXTA - ENTRADAS Y SALIENTES v |(2)
Add A New List Active: (N~]®@
Search For ALead

Add A New Lead
Add-Delete DNC Number
Load New Leads

Por lo que a si se tiene creada nuestra lista y la podemos visualizar en Show List

230522 pmebﬂ |:|me|:|a _ X campaign N MIXTA :
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