Vicidial

En esta seccién procederemos a mostrales la configuracién de las troncales Enlaza en el sistema
Vicidial por lo pasos que acontinuacién se muestrasn:

e Nos dirigimos a la parte de Carriers



@enlaza

ADMINISTRATION
[ Reports
i Users
[E] Campaigns
= Lists

& Scripts

T Filters

24 Inbound
& User Groups

i' Remote Agents

{2) Call Times

&} shifts

J) Phones
Templates

11 Carriers

H Servers

i Conferences

Sn System Settings
[#] Screen Labels
[#] Screen Colors
‘= Systemn Statuses
%, Status Groups

£ | CID Groups

ao Voicemail

) Audio Store

% Music On Hold
BE| Languages

&4} VM Message Groups
f= Settings Containers
B IP Lists

EL Queue Groups

e Se procedera ah crear la troncal como se muestra en la siguiente imagen



Carrier ID: TrunkEnlaza

Carrier Name: | Truck Enlaza In

Carrier Description: |

Admin User Group: |

—ALL—

Registration String: |

Template [D: |

—-NONE--

Account Entry:

[enlaza]

type=friend
host=siptrunkl.enlaza.mx
insecure=port,invite
context=trunkinbound
disallow=all

allow=alaw

allow=ulaw

qualify=yes
nat=force_rport,comedia

Protocol: Q)

Globals String: |

MYTRUNK=5IP/enlaza

Dialplan Entry:

Server IP: | 0.0.0.0

Active: @

v| (0.0.0.0 is all servers)®

44 Note: En esta situacion la troncal sera mediante IP por lo que no es necesaria
una cadena de registro

A continuacién se mostrara un ejemplo para una troncal por medio de registro, para esto es
necesario que se proporcionen un usuario y una contrasena
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